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S
servicios que ofrecce y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demas indicaciones necesarias, f nia pueda ejercer sus derechos y plir sus obligaciones
Tipos de o
Tipo de canales
- beneficiarios o Direcciony | disponibles de
Requisitos q a o
3 usuarios del teléfono de la atencion
Como acceder para la o - 3
e A servicio oficina y presencial: e
al servicio | obtenci6n del . oo o A A Ndmero de -
" L Horario de (Describir si es dependencia | (Detallar si es . .| Nimero de
(Se describe el servicio o q q ciudadanos/ci | . .
A - atencién al Tiempo para . que ofrece el | por ventanilla, . . ciudadanos/ci .
detalle del (Se debera | Procedimiento; g s A a Oficinas y g g . Link para | Link parael |udadanas que Porcentaje de
A S A A publico estimado de | ciudadania en 2 servicio oficina, Servicio L X udadanas que o ha
Denominacién| Descripcién | proceso que listar los interno que dependencias " N ) descargar el | servicio por | accedieron al . satisfaccion
No. L s : L . (Detallar los Costo respuesta general, (link para brigada, | Automatizado . ) s accedieron al
del servicio | del servicio | debe seguir la | requisitos que sigue el - o que ofrecenel | .~ Ao A formulario de | internet (on | servicio en el = sobre el uso
N N . dias de la (Horas, Dias, personas s direccionar a | pagina web, (Si/No) . . . servicio .
o el ciudadano exige la servicio servicio P servicios line) ultimo . del servicio
P semana y Semanas) naturales, la pagina de correo o acumulativo
para la obtencién del q s s aofi periodo
o o horarios) personas inicio del sitio | electrénico,
obtencién del servicio y i , (mensual)
L juridicas, web y/o chat en linea,
servicio). donde se iy
N ONG, descripcién | contact center,
obtienen)
Personal manual) call center,
Médico) teléfono
institucion)
1. Una vez
que el
contribuyente
presenta  los:
requisitos,  se|
El Bl procede a
contribuyente contribuyente revisar la
debe V 1.-Presentar la |documentacion
acercarseperso se presenta en . itura para luego
e la unidad ]| . . $10
Certificaciones [nalmente  a| . publica solicitar ~ los -
de Avaluos de|realizar su|Primero s legalmente avaluos . - . . - La institucion
Predios tramite. ol entrevista con; Inscrinta 2. ADICIONAL Oficina de[José Maria|Oficina de 1o cuenta can
Urbanos mismo' e es un funcionario! 2 -ce?tificado Sé Lidamente 08:00 a 12:00|A LOS! Ciudadania en Geomatica, Ollague y|Geomatica, NO SE USA| una
1 Predios y atendidoq or el mismo que dél reqistrador Seg realiza el 13:00 a[COSTOS 2 horas eneral Avaluos y|Guayas. Avaluos y No FORMULARI 215 1.115 herramienta
Rurales aralun funcionaprio es derivado al dela 9 certificado  del 17:00 GENERADOS! g catastros  del|072943163 Catastros  del o] ara medir este
urales, p: funcionario : EN OTRAS GADMSR  |EXT.113  |GADMSR para
diferentes el cual le da propiedad. avaluos en el parametro.
N encargado de| e INSTITUCIO
tramites toda las ) 3.- certificado [que  constan
. realizar los N NES.
facilidades . de no adeudar [los  linderos,
tramites ya sea o
hasta que| al municipio  [mensuras y|
este urbano o
concluya  su avaluos.
. rural. .
tramite. 3. Se ingresa:
al sistema para;
que  continue;
con el tramite;
en rentas.
El
este servicio se contribuyente 1.-Presentar
. se presenta en . una vez
lo realiza para N las escrituras "
la unidad y se y realizada la
comprobar que entrevista con publica inspeccion el La institucion
las medidas del un funcionario legalmente fune:ioanario Oficina de[José Maria|Oficina de 1o cuenta con
Verificacion de bien inmueble solicita se le Inscripta. Para rocede a 08:00 a 12:00 Ciudadania en Geomatica, Ollague y|Geomatica, NO SE USA| una
2 . que se va dar yso realizar la P . Y 13:00 aftepara los fund 1 hora Avaluos y|Guayas. Avaluos y No FORMULARI 125 660 .
medidas ) revise las ) corregiroa . general herramienta
tramite no medidas a su respectiva valiadr la s 17:00 catastros  del|072943163 Catastros  del o ara medir este
tenga ningun L inspeccion y ) GADMSR EXT. 113 GADMSR P A
. N bien inmueble medidas para parametro.
inconveniente comprobar que .
para continuar con
con sus esten .
N comprobar que el tramite.
medidas correctas.
esten las
correctas.
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T.L0S T Traer T.Semgresa
ciudadanos/as |escritura los datos
acudena la publica pertinentes en
oficinade la  [debidamente |el Sistema
Direccion del |inscrita del Informatico del
Registro bien o bienes  |Registro de la
Municipal de |que deseen Propiedad,
Pedido la Propiedad, y|certificar; 6  |generando la
realizado por [exponen su 2. Presentar Orden de “INEORMACI
cualquier [caso anteun |certificado Trabajo ON NO
ciudadano/a o |funcionario anterior del respectiva. DISPONIBLE
autoridad |que los bien o bienes |2. Pasa a la “ debido a que
competente |atiende, que quieran  [seccién de ’Ia entidad ge
para conocer |revisando la |actualizar; 6 |Certificacion, FORMULARI .
N " Lunes a De acuerdo a . " ~ ~oron | Noexiste encuentra
. los bienes  [documentacion [3. Traer donde se . Se atiende en Terminal O PARA .
Certificados N s " Viernes Ordenanza servicio de desarrollando
. muebles e [respectiva peticion realizan los i L . . todas las Terrestre |, - SOLICITUD ” .
1 del Registro de|. . . de 08:00a | Municipal y a 2 dias ldadania en gen| . y L ‘entanilla Unicy No atencion de 724 3.542 un mecanismo
) inmuebles (con|2. Se manda a |auspiciada por | Certificados : oficinas a nivel| Binacional DE. .
la Propiedad N . N 12:00 y de Tabla de la €asos por para medir el
sus respectivos|depositar a la  [un abogado,  |respectivos. N § . cantonal Santa Rosa CERTIFICAD 3 .
. . 3 s 13:00 a 17:00 Dinardap internet. nivel de
gravamenes) |Cooperativa o |del bien o 3. Se remite al 0os satisfaccion
de toda Banco en una |bienes que Registrador de ciudadana
persona cuenta del deseen la Propiedad, sobre 10s
juridicao  [GAD certificar; 6 [para la firmay servicios que
natural, en esta|Municipal, el |4. Llenar el sellado del ofreceq
jurisdiccion  [valor Formulario Certificado. :
cantonal  |correspondient |Unico para 4. Entrega del
e al tipo de Solicitud de | Certificado (s)
Certificado del |Certificados, [al o la
bien o bienes  |que se solicitante en
3. Estar proporciona en | las oficinas de
pendiente de la |el Registro de |la Direccién
Orden de la Propiedad, |del Registro
Trahnin hacta |nnn lne datac AMinininal dn
y T.TT
ciudadanos/as |escrituras los datos
acuden a la publicas pertinentes en
oficinadela  [debidamente (el Sistema
Direccion del |notariadas del |Informatico del
Registro Tramite (s) Registro de la
Municipal de |que quieran Propiedad,
Pedido la Propiedad, y|inscribir, generando la
realizado por |exponen su adjuntando Orden de “INFORMACI
cualquier |casoanteun [documentos |Trabajo ONNO
ciudadano/a o |funcionario habilitantes respectiva. DISPONIBLE
autoridad  [que los actualizados; 6|2. Pasa a la " debido a que
competente |atiende, 2. Presentar  |secci6n de 'Ia entidad ge
para registrar [revisando la  [Documentos |Revision .
. I Lunes a De acuerdo a . . No existe encuentra
. instrumentos |documentacion | privados Interna para . Se atiende en Terminal .
Tramites del Ublicos 0 |respectiva originales, con examinar que Viernes Ordenanza todas las Terrestre No se tiene servicio de desarrollando
2 Registro de la P P 9 | d de 08:00a | Municipal y a 8 dias hdadania en gen| _. . y o /entanilla Unicj No " atencion de 364 1.808 un mecanismo
. privados sobre [2. Se manda a |la informacién |la X oficinas a nivel| Binacional esta opcion "
Propiedad . " . .| 12:00yde Tabla de la €asos por para medir el
bienes muebles|depositar a la |pertinente al | Documentacié N . . cantonal Santa Rosa 3 .
. . ) 13:00 a 17:00 Dinardap internet. nivel de
e inmuebles, Cooperativa o |Tramite que |n presentada satisfaccion
de toda Banco en una |desean cumpla con los ciudadana
persona |cuenta del inscribir; 6 requisitos de sobre 10
juridicao  [GAD 3. Traer Ley servicios que
natural, en esta|Municipal, el |Documentos |3. Continua a ofreceq
jurisdiccion |valor relacionados a |la seccion de ’
cantonal  |correspondient |cualquier tipo |Inscripcion,
eal tipo de de tipo de donde se
Tramite 0 Juicios que se |realizan los
Tramites quieran Tramites
3. Estar inscribir como |respectivos.
pendiente de la [ Tramite. 4. Se remite al
Orden de 4. Presentar  [Registrador de
Trahain hacta ininal v 1a D indad
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1. Se recepta
toda la
documentacion
en orden.

2. Se procede
a hacer las
revision

El respectiva, en
contribuyente la cual se
debe acercarse vigila que
LlcepC|a dg a la ventanilla ) cumpla con los ) OFICINA DE
Funcionaminet del pago anual [Los tributos  [estandares de Se atiende en .
Pago anual de A . § . Gobierno LA UNIDAD
o para \a licencia de del que se adeudan | limpieza, 08:00 a 12:00 Ciudadania en la unidad de Desentralizado | DE NO SE USA
estabolecimien 3 N funcionamient |deben ser capaciotacion Y 13:00 a Gratuito 10 dias Turismodel [ ===~ = | No FORMULARI 1 1 100%
funcionamient . . General Municipal TURISMO
tos con odeturismo [cancelados en |del personal, y 17:00 GAD [e]
. N . Santa Rosa DEL GAD
categoria de acuerdo a la [su totalidad. ~ |la elaboracion MUNICIPAL
ot - MUNICIPAL
Turistica. categoria de un buen
establecida por producto.
el ministerio de; 3. Habiendo
turismo. revisado el
local se
procede a
emitir la
licencia de
funcionamient
o.
SE UTOURGA | CONUCER
SEGUN EL |DE OFICIO O
CASO: A 1-
1.BOLETAS |PETICIONES DENUNCIA
JUNTA DE AUXILIO.| DE PARTE, 2.- OFICINA:
CANTONAL (. SE DERIVA | LOS CASOS SE CITACION O COLON .
DE ALOS DE NECESITA: NOTIFICACI ENTRE
PROTECCIO [ORGANISMO|AMENAZA O "| ON ALAS
R CEDULA EN CASO LIBERTAD Y
N DE S VIOLACION DEL PARTES EMERGENT ELOY "INFORMACI
DERECHOS | COMPETEN DE LOS INVOLUCRA DEPENDENC A
DENUNCIAN E LAS ALFARO ( ONNO
BRINDA TES PARA | DERECHOS DAS IAGAD
TE, MEDIDAS SEGUNDO DISPONIBLE
MEDIDAS REALIZAR |INDIVIDUAL 3.- MUNICIPAL " )
PARTIDA DE DE PISO ALTO , debido a que
DE VALORACIO ES DE AUDIENCIA DEL )
- NACIMIENT PROTECCIO DEL la entidad se
PROTECCIO NES NINOS, CONCILIACI CANTON
- O O CEDULA N SON MERCADO encuentra
N psicoLoaIC NINAS, DEL NINO, ON/A. DE INMEDIATA | CIUDADANI SANTA CENTRO 55 desarrollando
EMERGENT | =~ ASE |ADOLESCEN| “yyqpq | PRUEBAS |08M002 12000 ooy s AEN ROSA. | cOMERCIAL| OFICINA | NOAPLICA| 37 NO APLICA | NO APLICA | ATENCION |y necanismo
ES ANINOS | INFORMES TES; 4.- 13h00 a 17h00 OFICINA DE ESA )
& ADOLESCEN APROXIMAD| GENERAL ) para medir el
NINAS DE MUJERES TE: MUJER AUDIENCIAS AMENTE 2 LA JUNTA TELEFONOS: USUARIO nivel de
JADOLESCE [ TRABAJO [VICTIMA DE . RESERVADA CANTONAL . . .
VICTIMA DE HORAS 0984980120- satisfaccion
NTES ¥ SOCIAL. VIOLENCIA MALTRATO SALAS EN DE 0939784829- ciudadana
MUJERES DE INTRAFAMI VICTIMAS PROTECION
FISICO, SITUACIONE 0995159461 sobre los
VICTIMAS |CONFORMID LIARY 5.- DE . .
PSICOLOGIC S DE MENOR EMAIL: servicios que
DE AD AL VULNERACI 0. SEXUAL SEGUIMIEN RIESGO. 8 DERECHOS. JUNTACANT ofrece
MALTRATO| CONASE | ONDELOS ! v TOAL DIAS' ONAL- |
DEL OTROGA | DERECHOS NEGLIGENCI CUMPLIMIE SR@HOTMA
CANTON CUSTODIA DE LOS A NTO DE LAS IL.COM
SANTA FAMILIAR U ADULTOS MEDIDAS :
ROSA. ORDEN DE | MAYORES; DE
CUIDADO. POR LO, PROTECCIO
VIGILAR LA QUE SE N.
EJECUCION | DISPONE

NnEaAc

MENINAC
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NO HAY UN OFICINA:
COLON
1.LOsS ENTRE
TIEMPO
CIUDADANO PARA TOPA LIBERTAD Y
ASESORIA |1. SE RECIBE "
SIAS SON ELOY INFORMACI
LOS ATENDIDOS LOS AL ESTIMADO, DEPENDENC ALFARO ( ONNO
CIUDADANO - CIUDADANO|USUARIO/A, IAGAD
SEGUN SU SEGUNDO DISPONIBLE
SIQAS NECESIDAD SIAS  |QUIEN YAQUE MUNICIPAL 5155 ALTO ", debido a que
ACUDEN A POR LOS INFORMARA|INFORMA DEL DEL ’Ia entidad ge
SOLICITAR MIEMBROS N SUS SUS DATOS CADA CASO CANTON MERCADO encuentra
, ASESORIA . |NOMBRES Y [Y EL 08H00 a - |[SANTA 3.142
ASESORIA A SOBRE DE LA JCPD: APELLIDOS |DETALLE 12H00 CIUDADANI ROSA CENTRO ATENCION desarrollando
CIUDADANO| ~ - - GRATUITO | NECESITA [AEN y COMERCIAL | OFICINA NO APLICA 826 NO APLICA | NO APLICA un mecanismo
SIAS COMO ASESORIA Y DEL CASO. 13HO00 a GENERAL OFICINA DE ESA ara medir el
PROCEDER JURIDICA DESCRIBIRA (2. SE 17H00 LA JUNTA TELEFONOS: USUARIO P nivel de
EN LOS NEL CASO |REALIZARA UN ESPACIO CANTONAL : ivel de
2,-TRABAJO 0984980120~ satisfaccion
DIVERSOS SOCIAL CON LA : DE 0939784829- ciudadana
CASOS QUE DETALLES |ASESORIA SEGUN SE PROTECION
3.- 0995159461 sobre los
LES VALORACIO PARASER |RESPECTIV DE EMAIL: servicios que
AFECTA. GUIADOS |A. PRESENTA DERECHOS. p d
NES ADECUADA JUNTACANT ofrece.
PSICOLOGIC MENTE LA ONAL-
AS ) SR@HOTMA
IL.COM
SITUACION
1. El Usuario
de manera
verbal o y
Pedido que se |escrita solicita Zﬁﬁgm’:zt?:fi
realiza el documento Pro i;edadg 1. La solicitud
cualquier en la Unidad actL?aIizado) la presenta el
ciudadanoo  [responsable, 2. Inspeccion usuario 2. El
institucién por|que es remitido| P servidor $ 3,00 (costo .
_ N al lugar donde . - Depende de la Unidad de - " -
Emisién de |escrito a la ante los - publico solicita; del papel . e Oficina para Este servicio
e N o se solicita la 3 Lunes a complejidad, | .. . Planificacién . .
Certificados  |autoridad técnicos 5 documentacion|, . nuemrado en el - Ciudadania en 943163-ext | contacto con . aln no esta
N - Propiedad Viernes (08:30 puede variar Urbana y P No No aplica . N 2 4 100%
de Propiedad [municipal responsables . y se agenda . cual se general 3 120 técnicos disponible en
. L Horizontal . 4 a17:00) A entre 1 hora a Ordenamiento M
Horizontal competente de emitir el . inspeccion 3. imprime el - I responsables linea'
3. Emision de 2 dias Territorial
para obtener el |documento que documento en Luego de documento)
regimen y sirve como apel inspeccion se
Escritura de  |requisito Eu?nera do de lal otorga
Propiedad previo para muncipalidad certificado
Horizontal Aprobar la P N
Propiedad ¥ na copia en
Horizontal papel simple
1. El Usuario
de manera
verbal o .
escrita solicita D0§u_memo?( -
Pedido que se |el documento Solicitud,Cédu | 1. La solicitud
realiza por en la Unidad la, R_egistro 2 pre_senta ol
escrito por responsable, Propledad?l usuarlg 2.El
. . |2. Inspeccion servidor $ 3,00 (costo .
cualquier que es remitido " . Depende de la Unidad de . . -
L N al lugar donde [publico solicita del papel " o Oficina para Este servicio
Emisién de  |ciudadano/a e |ante los - . Lunes a complejidad, | .. . Planificacion . .
e T o se solicita la  [documentacion|, . .on |NUemrado en el : Ciudadania en 943163-ext | contacto con . aln no esta
Certificados  |institucion técnicos S Viernes (08:30 puede variar Urbana y P No No aplica ) N 0 0 100%
. . Demolicién. y se agenda § cual se general ) 120 técnicos disponible en
de Demolicion [publica y/o responsables L . 4 a 17:00) R entre 1 hora a Ordenamiento P
. . 3. Emisién de | inspeccion 3. imprime el " - responsables linea’
privada que  |de emitir el 2 dias Territorial
desea obtener | documento que documento en ) Luegq de documento)
una sirve como papel inspeccion se
Demolicion requisito numerado de la otorga
previo para muncipalidad certificado
Procederala |* "2 copia en
papel simple

Demolicion

ORGP ABAID i 554
ponea s ]
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1. El Usuario
de manera
verbal o
escrita solicita 1. Cédula,
el documento .
. . Registro .
Pedido en la Unidad 5 1. La solicitud
" Propiedad
realizado por  |responsable, ” la presenta el
N - |2. Inspeccion y
escrito que es remitido usuario 2. El
. al lugar donde N
cualquier ante los . servidor $ 3,00 (costo .
L y . se solicita el . - Depende de la Unidad de . . -
Emision de  |ciudadano/a e |técnicos . publico solicita; del papel . o Oficina para Este servicio
e o Certificado de : Lunes a complejidad, . . Planificacion i .
Certificados  |institucion responsables - documentacion|, . nuemrado en el - Ciudadania en 943163-ext | contacto con . aln no esta
3 . L Habitabilidad Viernes (08:30 puede variar Urbana y . No No aplica ) N 2 4 100%
de publica y/o de emitir el L y se agenda . cual se general . 120 técnicos disponible en
—— . 3. Emisionde | . 4 a 17:00) A entre 1 hora a Ordenamiento P
Habitabilidad |privada que  |documento que inspeccion 3. imprime el . i responsables linea'
L N documento en 2 dias Territorial
desea solicitar |sirve como apel Luego de documento)
un Certificado |requisito pap inspeccion se
N numerado de la;
de previo para muncipalidad otorga
habitabilidad |Realizar 5 certificado
Tramites Yy una copia en
Administrativo papel
s en Diferentes
Instituciones
1. El Usuario
de manera
Pedido verbalo
realizado por escrita solicita
escrito po? el documento [1. Cédula,
cualquier en la Unidad Reg|§tro 1. La solicitud
_ y responsable, |Propiedad,Res
Emisién de  |ciudadano/a e o 5 la presenta el $ 3,00 (costo .
o PR que es remitido [olucion N Depende de la Unidad de - " -
Certificados |institucion PN usuario 2. El del papel . e Oficina para Este servicio
. ante los Administrativa N Lunes a complejidad, | .. . Planificacién . .
de publica y/o o ) servidor . .on |NUemrado en el - Ciudadania en 943163-ext | contacto con . aln no esta
4 - N técnicos 2. Inspeccion . . .| Viernes (08:30 puede variar Urbana y P No No aplica . N 0 0 100%
Lotizaciones y|privada que publico solicita; . cual se general 3 120 técnicos disponible en
- responsables  |al lugar donde 3 a17:00) - entre 1 hora a Ordenamiento P
Urbanizacione|desea obtener . - documentacion imprime el - I responsables linea'
. . |deemitir el se solicita el 2 dias Territorial
s la certificacion ) y otorga documento)
documento que | Tramite e ol
de : o certificacion
- sirve como 3. Emision de
Lotizaciones y .
P requisito para  [documento
Urbanizacione N
s Tramites
Administrativo
s
Pedido
realizado por
escrito por
L cualquier
Emlsthn de ciudadano/a e $ 3,00 (costo Depende de la Unidad de - " .
Certificados | . "~ del papel . e Oficina para Este servicio
institucién Lunes a complejidad, | .. . Planificacién . .
de Zonas . . .o |Nuemrado en el . Ciudadania en 943163-ext | contacto con " adn no esta
5 publica y/o Viernes (08:30 puede variar Urbanay P No No aplica . ¥ 0 0
Urbanas y N . cual se general 3 120 técnicos disponible en
) privada que a17:00) A entre 1 hora a Ordenamiento P
Barrios, imprime el . . responsables linea’
desea obtener 2 dias Territorial
Calles e documento)
certificado de
Zonas
urbanas,Barrio
s, Calles
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1. El Usuario
de manera
\elzgzila(;olicita L. Cédula,
Pedido Registro 1. La solicitud
" el documento .
realizado por . Propiedad la presenta el
N en la Unidad " .
escrito por 2. Inspeccion | usuario 2. El
cualquier responsable, al lugar donde servidor $ 3,00 (costo
Emision de y que es remitido . . - ’ Depende de la Unidad de - " .
e ciudadano/a e se va a realizar [ publico solicita del papel . o Oficina para Este servicio
Certificados |, . "~ ante los N : Lunes a complejidad, . . Planificacion i .
N institucion o la construccion| documentacion|, ,. nuemrado en el - Ciudadania en 943163-ext | contacto con . alin no esta
6 de Permisos . técnicos . Viernes (08:30 puede variar Urbanay . No No aplica ) N 0 0 100%
publica y/o 3. Emisién de | y seagenda . cual se general 3 120 técnicos disponible en
de . responsables . 4 a 17:00) A entre 1 hora a Ordenamiento PR
. privada que " documento en | inspeccion 3. imprime el . i responsables linea
Construccion de emitir el 2 dias Territorial
desea tener el papel Luego de documento)
e documento que . y
certificado de | . numerado de la| inspeccion se
; sirve como L
Permiso de . muncipalidad otorga
.. |requisito N i
construccion y y una copiaen | certificado
previo para apel simple
Realizar una  |P2P i
Construccion
1-Solicitud
verbal al
técnico
municipal ; 2\ -y o ity
. Escrituras si
. El usuario/a ~ verbal al
Pedido que . es duefio del .
N solicita de tecnico
realiza poro solar, en caso -
- manera municipal que
escrito de no ser o
cualquier verbal propietario le certifique lo $ 3,00 (costo
Certificado | . certificacion solicitado; 2- ! Depende de la Unidad de . .
ciudadano7a e contrato de A Lunes a del papel o . Y Oficina para Este servicio
(uso suelo, ) PR deusoy . verificacion y complejidad, | Usuario de | Planificacién , .
institucion s arrendamient Viernes numerado en . 943163-ext | contacto con . alin no esta
7 para N compatiblidad de campo o de puede variar manera Urbanay P no No aplica . ¥ 45 144 100%
publica o 0 0 algun otro - (08:30 a el cual se 3 120 técnicos disponible en
PATENTE . del suelo oficina para i entre 1horaa| General |Ordenamiento .
privada que documento e 17:00) imprime el " L responsables linea
MUNICIPAL para la calificar el 2 dias Territorial
desea tener el L que denote documento)
e actividad usoy
certificado de . ser -
comercial que .| ocupacion de
Patente arrendatario.
- se pretende . suelo; 3-
Municipal " En la Unidad L
realizar de emision del
. documento
Planeamiento
Urbano y
Ordenamiento
Territorial
1-Solicitud
Pedido que verbal al
realiza poro | Elusuario/a tecnico
escrito solicita de 1-Solicitud [ municipal que
cualquier | manera verbal verbal al le certifique lo
Certificacion( | ciudadano7a e | certificacion de técnico solicitado; 2- $ 3,00 (costo .
R . P Depende de la Unidad de - -
uso suelo, ) institucion uso de suelo, municipal. | verificacion de del papel . . e Oficina para Este servicio
" N N Lunes a complejidad, | Usuariode | Planificacion . 5
para publica o riesgos y Enla Unidad | campo o de . .o |Numerado en el . 943163-ext | contacto con . adn no esta
8 : . I L Viernes (08:30 puede variar manera Urbana y P no No aplica . " 13 68 100%
escrituras de | privada que patrimonio de oficina para . cual se ) 120 técnicos disponible en
. . a17:00) A entre 1 hora a General Ordenamiento -
solares desea tener el | Cultural que | Planeamiento | calificar el imprime el " I responsables linea
. e . 2 dias Territorial
municipales certificado todos ellos Urbano y uso, riesgos y documento)
como requisito | sean para su | Ordenamiento | patrimonio
de escrituras tramite de Territorial cultural del
de solar escrituras suelo; 3-
municipal emision del
documento
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1-Solicitud
Pedido que verbal al
realiza por El usuario/a tecnico
escrito solicita de 1-Solicitud | municipal que
cualquier | manera verbal verbal al le certifique lo
Certificacion | ciudadano7a e |certificacion de técnico solicitado; 2- $ 3,00 (costo .
PRST . e Depende de la Unidad de . .
(uso suelo, institucion | uso de suelo, | municipal. | verificacion de del papel . . o Oficina para Este servicio
" 3 3 Lunes a complejidad, Usuario de | Planificacién L 5
)para publica o riesgos y Enla Unidad | campo o de . numerado en el - 943163-ext | contacto con . aln no esta
9 . S - Viernes (08:30 puede variar manera Urbana y . no No aplica . " 0 0 100%
EXCEDENT | privada que patrimonio de oficina para cual se . 120 técnicos disponible en
. e a 17:00) R entre 1 hora a General Ordenamiento B
E de solares | desea tener el | Cultural que | Planeamiento | calificar el imprime el . i responsables linea
. - . 2 dias Territorial
municipales certificado todos ellos Urbanoy | uso, riesgos y documento)
como requisito| sean parasu | Ordenamiento | patrimonio
de escrituras tramite de Territorial cultural del
de solar escrituras suelo; 3-
municipal emision del
documento
Pedido que 1-Solicitud
realiza por verbal al
escrito El usuario/a tecnico
N solicita de 1-Solicitud | municipal que
cualquier e
ciudadano/a e | Manera verbal | verbalal |le certifique lo
Certificacion(| . . "~ certificacion de| técnico solicitado; 2- $ 3,00 (costo .
institucion . A Depende de la Unidad de - -
uso suelo, ) " uso de suelo, | municipal. | verificacién Lunes a del papel o . R Oficina para Este servicio
publica o N 3 ) complejidad, | Usuario de | Planificacion A )
LOTIZACIO N riesgos y En la Unidad |de campo o de|  Viernes numerado en ) 943163-ext | contacto con . adn no esta
10 privada que N . R puede variar manera Urbanay P no No aplica . ¥ 0 0 100%
NES/ patrimonio de oficina para (08:30 a el cual se 3 120 técnicos disponible en
desea tener el . . R . . entre 1horaa| General |Ordenamiento -
URBANIZAC - Cultural que | Planeamiento | calificar el 17:00) imprime el " - responsables linea
certificado . 2 dias Territorial
IONES . todos ellos Urbanoy | uso, riesgosy documento)
como requisito . iR
de sean para su |Ordenamiento| patrimonio
o tramite de Territorial | cultural del
Lotizaciones -
L escrituras suelo; 3-
Jurbanizacione L
s emision del
documento
1-Solicitud 1-Solicitud
" verbal al
Pedido que N verbal al
" tecnico .
realiza por L tecnico
escrito municipal; 2- municipal que
cualquier Bl usuariofa Titulo de le certifique lo
Certificacion | ciudadano/a e solicita de Pr_opledad(escr solicitado; 2- $5,00 (costo Depende de la Unidad de - -
PR manera verbal [ ituras); 3- e del papel . . o Oficina para Este servicio
de No institucion verificacion de Lunes a complejidad, | Usuariode | Planificacion . 5
” : que se le Compra de . .o |NUMerado en el N 943163-ext | contacto con . aln no esta
1 afectacion del | publica o . campo o de | Viernes (08:30 puede variar manera Urbana y P no No aplica . " 1 3 100%
. certifique la Papel . . cual se 3 120 técnicos disponible en
Esquema privada que S oficina para a17:00) - entre 1 hora a General Ordenamiento .
compatibilidad| numerado e imprime el " A responsables linea
Urbano desea tener el . calificar el 2 dias Territoria
e con el equema | municipal. En documento)
certificado de s usoy
urbano la Unidad de P
aafectar el 3 ocupacion de
Planeamiento X
essquema suelo; 3-
Urbano y L
urbano 3 emision del
Ordenamiento
. documento
Territorial
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I-Documento
por escrito de
la solicitud, 2-
Levantamiento
S
Planimétricos,
3- Escritura
del solar 4-
Certificados de| 1-Solicitud
Registrador de verbal al
Pedido Propiedad tecnico
realizado por actualizados, | municipal que
escrtio por copia de le certifique lo
Certificados |cualquier 1. El Usuario |cedula de solicitado; 2- $ 3,00 (costo .
" - e Depende de la Unidad de - . -
(uso suelo) ciudadano/a e |de manera identidad de | verificacion de del papel . R Oficina para Este servicio
g R N - Lunes a complejidad, | .. . Planificacién , .
para tramites |institucion escrita solicita |los campo o de . .o~ |Nuemrado en el . Ciudadania en 943163-ext | contacto con " aln no esta
12 . . . . Viernes (08:30 puede variar Urbana y P No No aplica ) Ny 3 13 100%
de publica y/o el servico para [solicitantes, 5- [ oficina para § cual se general ) 120 técnicos disponible en
. . e o, L a17:00) A entre 1 hora a Ordenamiento P
UNIFICACI |privada que |tramite de Certificacion revision de imprime el " - responsables linea
P ) " 2 dias Territorial
ON desea tener la |unificacion de uso, riesgos [ documentacion documento)
unificacion de y patrimonio | presentada que
dos 0 mas cultural del no presente
predios terreno. 6- inconveniente;
Planos de la | 3- emision del
Edificacién ya | documento
construdida/en
construccion.
En la Unidad
de
Planeamiento
Urbano y
Ordenamiento
Tarritarial
T-Documento
por escrito de
la solicitud, 2- | 1. La solicitud
Levantamiento | de certificado
s integrado se
Planimétricos, realiza por
3- Escritura gestion del
del solar 4- usuario
Certificados de| 2. Se revisa el
Registrador de |  pedido en
Pedido Propiedad mapas
realizado por actualizados, | georeferenciad
(cez(;rlnﬁis? ' 1. Bl Usuario z:gt:alladze orsiegeol;SOI $ 3,00 (costo
Certificado y d de manera - -g y . Depende de la Unidad de . " -
ciudadano/a e ) . .. |identidad de patrimonio del papel . e Oficina para Este servicio
(uso suelo o escrita solicita Lunes a complejidad, | .. . Planificacién . .
institucion . los 3.Encasode |, . .o |Nuemrado en el . Ciudadania en 943163-ext | contacto con " adn no esta
13 )para . el servicopara | . . Viernes (08:30 puede variar Urbana y P No No aplica . ¥ 4 29 100%
publica y/o . solicitantes, 5- [ identificarse . cual se general ) 120 técnicos disponible en
FRACCION N tramite de e . . a17:00) L entre 1 hora a Ordenamiento P
privada que N ____|Certificacion un posible imprime el . I responsables linea'
AMIENTO fraccionamient Ny N 2 dias Territorial
desea tener el de uso, riesgos | conflicto se documento)
certificado de y patrimonio realiza
Fraccionamien cultural del inspeccion
tode terreno. 6- para evaluar
Planos de la  |las condiciones
Edificacion ya técnicas
construdida/en | 4. DE no
construccion. existir
Enla Unidad | inconvenientes
de se emite el
Planeamiento documento
Urbano y favorable.
Ordenamiento
TorritarialDL
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I-Documento
por escrito de
la solicitud, 2- | 1. La solicitud
Levantamiento | de certificado
s integrado se
Planimétricos, realiza por
3- Escritura gestion del
del solar 4- usuario
Certificados de| 2. Se revisa el
Pedido Regl;trador de | pedidoen
" Propiedad mapas
realizado por " .
5 actualizados, | georeferenciad
escrito por . N
. . 1. El Usuario |copia de os de uso,
Certificado  |cualquier y
y de manera cedula de riesgos y $ 3,00 (costo .
(uso suelo ciudadano/a e . N P o Depende de la Unidad de - " -
o escrita solicita |identidad de patrimonio del papel . R Oficina para Este servicio
Jpara institucion el servico para los 3. En caso de Lunes a nuemrado en el complejidad, Ciudadania en Planificacion 943163-ext | contacto con aun no esta
14 PARTICION |publica y/o " s . o Viernes (08:30 puede variar Urbana y P No No aplica ) Ny 18 78 100%
N tramite de solicitantes, 5- [ identificarse § cual se general ) 120 técnicos disponible en
EXTRAJUDI |privada que S I, ’ a 17:00) A entre 1 hora a Ordenamiento -
Particion Certificacion un posible imprime el " - responsables linea
CIAL- desea tener la PR ) N 2 dias Territorial
e Extrajudicial o |de uso, riesgos | conflicto se documento)
JUDICIAL |certificacion L S "
o Judicial y patrimonio realiza
particion . .
L cultural del inspeccion
Extrajudicial o
L terreno. 6- para evaluar
Judicial -
Planos de la  |las condiciones
Edificacion ya técnicas
construdida/en 4. DE no
construccion. existir
En la Unidad | inconvenientes
de se emite el
Planeamiento documento
Urbano y favorable.
Ordenamiento
Tarritarial
T-DOCUMENto
por escrito de
la solicitud, 2- | 1. La solicitud
Levantamiento | de certificado
s integrado se
Planimétricos, realiza por
3- Escritura gestion del
del solar 4- usuario
Certificados de| 2. Se revisa el
Pedido Reg|§trador de| pedidoen
- Propiedad mapas
realizado por ) .
y actualizados, | georeferenciad
escrito por . .
. . 1. El Usuario |copia de os de uso,
Certificado  |cualquier N
" de manera cedula de riesgos y $ 3,00 (costo .
(uso suelo ciudadano/a e N T P I Depende de la Unidad de - " -
T escrita solicita |identidad de patrimonio del papel . o Oficina para Este servicio
Jpara institucion el servico para |los 3. Encaso de Lunes 2 nuemrado en el complejidad, Ciudadania en Planificacion 943163-ext | contacto con alin no esta
15 NORMAS publica y/o . s - o Viernes (08:30 puede variar Urbana y P No No aplica . ¥ 14 40 100%
. tramite de solicitantes, 5- [ identificarse . cual se general ) 120 técnicos disponible en
DE privada que s ) " a17:00) - entre 1 hora a Ordenamiento -
Particion Certificacion un posible imprime el " - responsables linea’
EDIFICACI |desea tener la PR Ny N 2 dias Territorial
e Extrajudicial o |de uso, riesgos | conflicto se documento)
ON certificacion - . N
- Judicial y patrimonio realiza
particion . ”
P cultural del inspeccion
Extrajudicial o
L terreno. 6- para evaluar
Judicial .
Planos de la  |las condiciones
Edificacion ya técnicas
construdida/en | 4. DE no
construccion. existir
Enla Unidad | inconvenientes
de se emite el
Planeamiento documento
Urbano y favorable.
Ordenamiento
eeritori
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T-DOCUMENTo
por escrito de
la solicitud, 2-
Levantamiento
s
Planimétricos,
3- Escritura
del solar 4-
Certificados de 1. Con Ia» .
. documentacion
Registrador de receptada se
Pedido Propiedad repaliza
realizado por actualizados, inspeccion de
escrito ’ 1. El Usuario copia de capm 0 para
cualquier d-e manera ‘ceduI.a de valgra? lo $3,00 (costo Unidad de - -
. y N . . |identidad de . ! . Depende de la R Oficina para "Este servicio
Permisos de |ciudadano/a e |escrita solicita solicitado Lunes a del permiso de . . . Planificacion ) .
o . los . X e complejidad, | Ciudadania en 943163-ext | contacto con " aln no esta
VIVIENDA |institucion el servicopara | . 2.DEno | Viernes (08:30| edificaciony Urbana y P No No aplica ) Ny 14 57 100%
NUEVA publica y/o Permiso de solicitantes, 5- existir a17:00) varios puede2a5 general Ordenamiento 120 tecnicos disponible en
rivada que  [Aumento de Certificacitn inconvenientes . trabajos) dias Territorial responsables linea”
zesea leger El |Edificacién de uso, riesgos se emite el !
Permiso de y patrimonio documento
L cultural del
vivienda nueva terreno. 6 favorable, caso
Planos .de la contrario se da
s la explicacién
Edificacion ya respectivia
construdida/en P :
construccion.
En la Unidad
de
Planeamiento
Urbano y
Ordenamiento
Tarritarial
T-DOCUMENto
por escrito de
la solicitud, 2-
Levantamiento
s
Planimétricos,
3- Escritura
del solar 4-
Certificados de L. Con Ia”
. documentacion
Registrador de
5 receptada se
Pedido Propiedad realiza
- actualizados, | . o
realizado por copia de inspeccion de
escrito 1. El Usuario cegula de campo para
cualquier de manera P valorar lo $3,00 (costo Unidad de - " -
. : . . .. |identidad de s 5 Depende de la o Oficina para Este servicio
Permisos de |ciudadano/a e |escrita solicita solicitado Lunes a del permiso de " . . Planificacién . .
o . los . X e complejidad, | Ciudadania en 943163-ext | contacto con " adn no esta
VARIOS institucion el servicopara | . 2.DEno |Viernes (08:30| edificaciony Urbana y P No No aplica . ¥ 24 83 100%
TRABAJOS |publica y/o Permiso de solicitantes, 5- existir a17:00) varios puede 2a 5 general Ordenamiento 120 técnicos disponible en
rivada que  [Aumento de Certificacion inconvenientes . trabajos) dias Territorial responsables linea"
Sesea Ier?er El |Edificacion de uso, riesgos se emite el !
Permiso de y patrimonio documento
N . cultural del
varios trabajos terreno. 6- favorable, caso
Planos . dela contrario se da
I la explicacion
Edificacién ya respectivia
construdida/en P )
construccion.
En la Unidad
de
Planeamiento
Urbano y
Ordenamiento
eeritori
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T-DOCUMENTo
por escrito de
la solicitud, 2-
Levantamiento
s
Planimétricos,
3- Escritura
del solar 4-
Certificados de 1. Con Ia» .
. documentacion
Registrador de receptada se
Pedido Propiedad pta
" " realiza
realizado por actualizados, . L
N 5 inspeccién de
escrito . |copia de
. 1. El Usuario campo para
. cualquier cedula de .
Permisos de " de manera - valorar lo $3,00 (costo Unidad de - . -
ciudadano/a e N . . |identidad de . . Depende de la R Oficina para Este servicio
AUMENTOS | . " escrita solicita solicitado Lunes a del permiso de . . . Planificacion ) .
institucion . los . X e complejidad, | Ciudadania en 943163-ext | contacto con . aln no esta
DE . el servicopara | . 2.DEno | Viernes (08:30| edificaciony Urbana y P No No aplica ) Ny 3 12 100%
publica y/o . solicitantes, 5- . § N puede2a 5 general ) 120 técnicos disponible en
EDIFICACI . Permiso de e . existir a17:00) varios X Ordenamiento P
privada que Certificacion | . . N dias I responsables linea’
ON Aumento de ) inconvenientes trabajos) Territorial
desea tener El e de uso, riesgos 5
. Edificacion S se emite el
Permiso de y patrimonio
documento
Aumento de cultural del
e . favorable, caso
edificacion terreno. 6- N )
contrario se d&
Planos de la la explicacion
Edificacion ya res F:}ctivia
construdida/en P '
construccion.
En la Unidad
de
Planeamiento
Urbano y
Ordenamiento
Tarritarial
T-DOCUMENto
por escrito de
la solicitud, 2-
Levantamiento
s
Planimétricos,
3- Escritura
del sofar 4- 1. Con la
Certificados de -
. documentacion
Registrador de receptada se
Pedido Propiedad pta
- ) realiza
realizado por actualizados, | . -
N 5 inspeccion de
escrito . |copia de
. 1. El Usuario campo para
cualquier cedula de .
. y de manera - valorar lo $3,00 (costo Unidad de . " -
Permisos de |ciudadano/a e . . .. |identidad de s 5 Depende de la o Oficina para Este servicio
R escrita solicita solicitado Lunes a del permiso de " . . Planificacién . .
ACTUALIZA |institucion . los . X e complejidad, | Ciudadania en 943163-ext | contacto con " adn no esta
. el servicopara | . . 2.DEno | Viernes (08:30| edificaciony Urbana y P No No aplica . ¥ 8 29 100%
CION DE publica y/o . solicitantes, 5- . . ) puede2a5 general ) 120 técnicos disponible en
. Permiso de e . existir a17:00) varios X Ordenamiento P
PERMISOS |privada que Certificacion | . . ) dias - responsables linea’
Aumento de . inconvenientes trabajos) Territorial
desea tener El e o de uso, riesgos .
. Edificacion . se emite el
Permiso de y patrimonio
o documento
actualizacion cultural del
. favorable, caso
de permisos terreno. 6- . .
contrario se da
Planos de la I
e la explicacion
Edificacién ya respectivia
construdida/en P )
construccion.
En la Unidad
de
Planeamiento
Urbano y
Ordenamiento
eeritori




OBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DEL CANTON SANTA ROSA
DIRECCION DE PLANIFICACION Y DESARROLLO CANTONAL

T-DOCUMENTo
por escrito de
la solicitud, 2-
Levantamiento
s
Planimétricos,
3- Escritura
del solar 4-
Certificados de 1. Con Ia» .
Registrador de documentacion
Pedido €gls receptada se
" Propiedad N
realizado por " realiza
N actualizados, | . s
escrito . inspeccion de
. . |copia de
cualquier 1. El Usuario cedula de campo para
Permisos de |ciudadano/a e |de manera I valorar lo $7,00 (costo | Depende de la Unidad de - " -
o ) . .. |identidad de . . . R Oficina para Este servicio
REFACCION|institucion escrita solicita solicitado Lunes a del permiso de | complejidad, | .. . Planificacion ) .
. . los . X e . Ciudadania en 943163-ext | contacto con " aln no esta
[¢] publica y/o el servicopara | . 2.DEno | Viernes (08:30| edificaciony | puede variar Urbana y P No No aplica ) Ny 1 2 100%
N . solicitantes, 5- . § N general ) 120 técnicos disponible en
REPARACIO|privada que  |Permiso de I, existir a 17:00) varios entre 1 hora a Ordenamiento -
Certificacion | . . 3 " - responsables linea
N desea tener El | Aumento de ) inconvenientes trabajos) 2 dias Territorial
3 e de uso, riesgos 5
Permiso de Edificacion . se emite el
" y patrimonio
refaccion o documento
L cultural del
reparacion de favorable, caso
e o terreno. 6- . N
edificacion contrario se da
Planos de la o
s la explicacién
Edificacion ya respectivia
construdida/en P '
construccion.
En la Unidad
de
Planeamiento
Urbano y
Ordenamiento
Tarritarial
T-DOCUMENto
por escrito de
la solicitud, 2-
Levantamiento
s
Planimétricos,
3- Escritura
del sofar 4- 1. Con la
Certificados de -
. documentacion
Registrador de receptada se
Pedido Propiedad pta
- ) realiza
realizado por actualizados, | . -
N 5 inspeccion de
escrito copia de campo para
. cyalqwer 1. El Usuario _cedul_a de valorar lo $3,50 (costo | Depende de la Unidad de - " -
Permisos de |ciudadano/a e |de manera identidad de s 5 . o Oficina para Este servicio
R . - solicitado Lunes a del permiso de | complejidad, | .. . Planificacién . .
CERRAMIE |institucion escrita solicita |los . X e . Ciudadania en 943163-ext | contacto con " adn no esta
. . - 2.DEno |Viernes (08:30| edificaciény | puede variar Urbana y P No No aplica . ¥ 12 44 100%
NTO DE publica y/o el servico para [solicitantes, 5- . . ) general ) 120 técnicos disponible en
. . e . existir a17:00) varios entre 1 hora a Ordenamiento P
SOLAR privada que  |Cerramiento |Certificacion | . . ) " - responsables linea’
. inconvenientes trabajos) 2 dias Territorial
desea tener El [de Solar de uso, riesgos .
. . se emite el
Permiso de y patrimonio
. documento
Cerramiento cultural del
favorable, caso
de Solar terreno. 6- : 5
contrario se da
Planos de la I
e la explicacion
Edificacion ya respectivia
construdida/en P :
construccion,
si fuera el
caso.
En la Unidad
de
Planeamiento
Lirhana v
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T-DOCUMENTo
por escrito de
la solicitud, 2-
Levantamiento
s
Planimétricos,
3- Escritura
del solar 4-
Certificados de 1. Con Ia» .
. documentacion
Registrador de receptada se
Pedido Propiedad pta
" ) realiza
realizado por actualizados, . L
N 5 inspeccién de
escrito . |copia de
. 1. El Usuario campo para
. cualquier cedula de .
Emision de N de manera o valorar lo $3,50 (costo | Depende de la Unidad de - " -
ciudadano/a e N . . |identidad de . . . R Oficina para Este servicio
NORMAS o escrita solicita solicitado Lunes a del permiso de | complejidad, | .. . Planificacion ) .
institucion . los . X e . Ciudadania en 943163-ext | contacto con . aln no esta
DE . el servicopara | . 2.DEno | Viernes (08:30| edificaciony | puede variar Urbana y P No No aplica ) Ny 10 43 100%
publica y/o S solicitantes, 5- L . 3 general . 120 técnicos disponible en
EDIFICACI N Emision para I, existir a 17:00) varios entre 1 hora a Ordenamiento -
- privada que Certificacion | . . 3 " - responsables linea
ON Normas de ) inconvenientes trabajos) 2 dias Territorial
desea tener La e de uso, riesgos 5
L Edificacion. . se emite el
Emision de y patrimonio
documento
Normas de cultural del
e, favorable, caso
Edificacion terreno. 6- N )
contrario se da
Planos de la la explicacién
Edificacion ya res F:}ctivia
construdida/en P :
construccion,
si fuera el
caso.
En la Unidad
de
Planeamiento
Lirhann v
1.Conla
documentacion
receptada se
1-Documento realiza
Pedido por escrito de | inspeccion de
realizado por la solicitud, 2- | campo para $120,00
LeGALiZac T, (1 ElUsaro [LNRECE | itado e saped e
ION DE y d de manera . -q g P Depende de la Unidad de . " -
ciudadano/a e . - .. |emitidos por 2.DE no los metros . o Oficina para Este servicio
TIERRAS R escrita solicita . . Lunes a complejidad, | .. . Planificacién . .
institucion . esta unidad existir . X cuadrados del . Ciudadania en 943163-ext | contacto con " adn no esta
23 MUNICIPAL . el servico para . . . Viernes (08:30 puede variar Urbana y P No No aplica . ¥ 19 54 100%
publica y/o "~ |municipal, inconvenientes . terreno. general ) 120 técnicos disponible en
ES (Ventade | . la Adquisicion . a17:00) entre 1 mes a 2 Ordenamiento o
privada que En la Unidad se procede (papeles - responsables linea’
solares de solar meses Territorial
municipales) desea tener municinal de con toda la numerados y
P Adquirir un P Planeamiento | tramitologia levantamiento
solar Urbano y técnica y legal planimétrico)
municipal Ordenamiento | para la venta
Territorial del solar, caso
contrario se da
la explicacion
respectivia.
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1.Conla
documentacion
receptada se
Pedido 1-Documento realiza
realizado por por escrito de | inspeccion de
escrito la solicitud, 2- | campo para $80,00
LEGALIZAC |cualquier . |Cumplir con valorar lo promedio, ya
y 1. El Usuario L .
ION DE ciudadano/a e los requisitos solicitado que depende de: .
T de manera - Depende de la Unidad de - . -
TIERRAS institucion escrita solicita emitidos por 2.DEno Lunes a los metros compleiidad Planificacion Oficina para Este servicio
MUNICIPAL |publica y/o . esta unidad existir . . cuadrados del plejidac, Ciudadania en 943163-ext | contacto con " aln no esta
24 N el servico para . . N Viernes (08:30 puede variar Urbana y P No No aplica ) Ny 3 33 100%
ES (Venta privada que - .. |municipal, inconvenientes . terreno. general . 120 técnicos disponible en
la Adquisicion N a17:00) entrelo2 Ordenamiento -
lotes en el desea tener En la Unidad se procede (papeles ! I responsables linea’
. - de solar dias Territorial
cementerio Adaquirir un municinal de con toda la numerados y
General solar P Planeamiento | tramitologia levantamiento
municipal en el Urbano y técnica y legal planimétrico)
cementerio Ordenamiento | para la venta
general Territorial del solar, caso
contrario se da
la explicacion
respectivia.
1.-El 1. A partir de
ciudadano/a la fecha que se
soliicita la recibe el
informacion memorando se
mediante ofcio entrega la
presentado informacion
através de en el plazo
secretaria ’ maximo de
Entregar General. L. Serecibe | incy gias
informacién de|2. Entregar la gn mem(la(;ando
las informacign a [G€ respaido - Primer piso »
- | por parte de la Dirigentes T - Se cumplié
. organizaciones |1as . - .. .. |altooficina de |Oficina,correo
Unidad de . it Secretaria barriales, [Participacion L P con el 100%
L sociales del instituciones 08:00a 12:00 . " Lo . Participacién |electrénico, .
1 Participacion ) enfisicooa |General. . . Gratuito 5 dia instituciones y |Ciudadana del | .. " NO NO APLICA | NO APLICA 4 36 de lo requerido
Ciudadana canton Santa 5 2.Entregar la 13:00217:00 ciudadania en |Gad Municipal Ciudadana- | ventanilla y por la
Rosaa través de iﬁformacién en eneral 1elf: 943163 teléfono ciudadania
instituciones y |COITe0 fisico o digital g Ext. 112
ciudadania que | electronico. ovia imailg
losolicitan ~ |3. La
informacion es
entregada en el
plazo maximo
deunoa cinco
dias laborales.
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1.- Integrantes
de las juntas
electorales de
Orientar a los sectores
integrantes de par?idpantes
las juntas obtleng n
conocimientos
electorales que
) sobre el
requieren roceso de
fortalecer los |7 Oo
. elecciones. 2.- - . .
conocimientos |~ Dirigentes de Primer piso
Dirigentes de s L
sobre el 3 - los Consejos alto oficina de ”
. los Consejos  |1.- Visitan la I, . . P Se cumplié
Unidad de proceso de Barriales, oficina y son 1.- Explicacion 08:00 a 12:00- Barriales, Unidad de Participacion Oficina. redes con el 100%
2 Participacion |elecciones, . . Y detallada del . . Gratuito Horas integrantes de |Participacion |Ciudadana del I NO NO APLICA | NO APLICA 21 112
. . Parroquales |atendidos en su N 13:00 a 17:00 ; . . sociales de la
Ciudadana ademés . contenido. las juntas Ciudadana Gad Municipal e
. urbanos y requerimiento. ¥ planificacién
asesoramiento recintales electorales y telf: 943163
a los directivos reciben ciudadanos/as Ext. 112
de los consejos .
barriales asesoramiento
acerca de sus |22 delos
estatutos estatutos que
cambio dg los mismos
directivas que '?? s
permitira
organizarse y
regular su
accionar.
Esta dirigido a| Direccion  de|En las
Gestion Social{Unidades de
personas del ~ GAD|Atencion
Municipal - de|ubicadas en los
de 65 Santa Rosa ofsiguientes
mayores de en cada una de|sectores.
1. Copia de las Unidades| Unidad
afios en estado Cedula del de' Atencion| Teniente Hugo
Adulto Mayor ubicadas en 0s| Ortiz Calle
de Es un Servicio 2, Copia de Inmediata, siguientes Tereza Arcaya
N Cedula de un  |cumpliendo los sectores. y Napo.
orientado a las - Unidad i i
bulnerabilidad personas representante |requisitos C Unidad Qutio Se ha dado
2, Copia de la |establecidos en Teniente Hugo|en la Casa o
mayores de 65 planilla de Luz [la norma personas Ortiz Calle[Comunal cumplimiento
fl 1Cil 0/
EFEOYECTO pero que son Inscznzfc;n en del domicilio [tecnica, ficha [Lunes a Jueves adultas bErIi;Zr::;'oI;e 2 Tereza Arcaya|ubicada en las a &t‘:selfsde
1 P 4. Numero de [de ingreso en de 14:00 a Gratuito Inmediata | mayores de 65 |~ . Napo.| Calles NO NO APLICA 225 150 225 L
ADULTOS | i e GAD roietono del  |donde el adulto 17:00 afios unidades de | nidad - Quito| Fitomeno actividades
MAYORES  |independientes | \ynjcipAL : 2 ! atenc ion a G establecidas
.~ |Adulto mayor |mayor expresa independientes en la  Casalpesantes entre
o en cualquiera; h Comnunal hi dentro del
es decir que de las y el gue guiere f Carchi e proyecto
Unidades de representante |participar ubicada en las|imbabura.
atencion, |- Numero de_|voluntariament Calles Unidad La
pueden " |historia clinica [e Filomeno Avanzada en
del centro de pesantez _entre|la Junta
trasladarse de| salud que se Carchi e|Parroquial
hace atender Imbabura. frente al
un lugar a otro| Unidad L2 parque central
9 Avanzada en|Unidad Puerto
la Junta|Jeli en el
por sus Parroquial centro de
frente al[desarrollo
propios medios parque central|comunitario
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Esla
Aplicacion de
Equipos y
Ejecucion de
técnicas
dirigidas para 1-Llamar al # INEORMACI
tratar telefonico de la ONNO
problemas Unidad se le DISPONIBLE
OSTEOMIO rocedera 1. Llenar el ", debido a que
ARTICULA |° formulario . Unidad de Canton Santa - la entidad se
N agendar un Paciente acude . . 1.- Oficina de
RES y mejorar PRE-COVID | . ’ Servicio Social |Rosa . " . encuentra
turno. . segun el 08:00 a 12:00 L la Unidad de Este servicio
. su malestar o .. |19 de Registro . § ! . . Dra. Marlene |Av.Principal . . o 2 desarrollando
Servicio de N 2.-Realizacion ) horario del 13:00 a 17:00 . . Ciudadania en | . " servicio Social . aln no esta X
1 -~ _.". |dolencia, con de Pacientes Gratuito 60 Minutos Nieto de Cornelio No Ninguno " . 77 369 un mecanismo
Terapia Fisica N de la encuesta . turno Lunes - general . .. [2.- Numero disponible en )
la finalidad de . previoa la L . Espinoza del  |Hernan Clavijo N - para medir el
Pre-Covid . N solicitado a su Viernes - telefonico de la linea "
controlar el ) atencion N Municipio de |y Tercera I nivel de
3.- Paciente L . |terapia. Institucion . "
dolor, solicitada via Santa Rosa Transversal. satisfaccion
acude al centro 3 )
recuperar la . telefonica. ciudadana
ma segun su bre |
yor horario sobre los
funcionalidad asignado servicios que
de su cuerpo y 9 : ofrece.
la
reintegracion
réapida a las
actividades de
la vida diaria.
"INFORMACI
Servicio  que| tlél';:)anninég :{: fa ON NO
permite que los|, DISPONIBLE
. Unidad se le " .
pacientes rocedera 1. Llenar el , debido a que
puedan g endar un formulario paciente acude Unidad de Canton Santa la entidad se
recuperar  su 9 PRE-COVID | . ’ Servicio Social |Rosa 1.- oficina de " . encuentra
. L turno. . segun el 08:00 a 12:00 - . Este servicio
Atencion estabilidad .. 19 de Registro . } ! . . Dra. Marlene |Av.Principal |la unidad de . 5 desarrollando
N i o 2.-Realizacion ) horario del 13:00 a 17:00 . . Ciudadaniaen |_. " . s . aln no esta X
2 Psicopedagogi |fisica, mental y de Pacientes Gratuito 45 Minutos Nieto de Cornelio servicio social No Ninguno ) § 20 33 un mecanismo
! de la encuesta . turno Lunes - general . " disponible en )
ca emocional  a ) previoa la L : Espinoza del  [Hernan Clavijo|2.- telefono de P para medir el
. Pre-Covid . N solicitado a su Viernes . o linea "
través de una 3 atencion N Municipio de |y Tercera la Institucion nivel de
o 3.- Paciente - . |terapia. . ”
guia solicitada via Santa Rosa Transversal. satisfaccion
. acude al centro . N
profesional de| seqlin su telefonica. ciudadana
alta calidad y gan sobre los
y horario ici
calidez. asignado. servicios que
9 : ofrece.
2. Entregar la
informaciéna |1. Se recibe
las un memorando | la informacién
instituciones  [de respaldo en el plazo Se cumpli 6
enfisicooa |por parte de la |maximo de un con
través de Secretaria dia.
correo General.
electrénico.
Entregar
informacion de 3 Lal
las informacion es 2 Entregar la
organizaciones informacion en
y entregada en el] .. . . el
sociales del <. [fisico o digital
i plazo méaximo] T .. "
canton Santa . 0 via imail
Rosa a de un dia.
instituciones y
Primer piso
. . - alto oficina de 100% de lo
ciudadania que Dirigent es A N
- - Participac i6n requeri do por
lo solicitan barriales X . .
Ciudadan a- la ciudada nia
telf:
Unida d de , instituci ones (P:?ngia:;zll
Partici pacion y ciudadan fa . 943163
i Gad Municip
Ciuda dana en general al
Ext. 112




OBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DEL CANTON SANTA ROSA
DIRECCION DE PLANIFICACION Y DESARROLLO CANTONAL

Oficina, correo

8:00a. m. electronico y NO APLI CA | NO APLI CA
teléfono
12:00] Grat uito 1dia NO 6 37
13:00 a
17:00]
1. Copia de I];.lslgfl h;J:nde
cedula blanco P
negro reposa en los
Beneficio para e archivos de la
Escuelas de 2. Firmar la "
N toda la . Uniidad de
Formacionde | 5 Hoja de )
N ciudadania del S Cultura, junto
Musica, - Inscripcion 3. N
canton, 1. Inscripcion . con la Copia
Instreumentos rovincia en la Unidad Copia de de la Cedula Lunes a Unidad de Unidad de
de viento, pra Y certificado de eculay Viernes Gratuito inmediata (8 afios en adela oficina No 10 70 100%
. |pais que desen |de cultura N los certificados . § Cultura cultura
Canto Dibujo vacunacion .. | 08:00a17:00
. ) acceder a de vacunacién.
y Pintura; COVID 19.
nuetras 2. La
Danza, y 4. Ropa
. escuelas de Respuesta de
Manualidades 3 comoda y P
formacion . la inscripcion a
accesorios
ara cada la Escuela es
P inmediata
escuela
1. La hoja de
Beneficio para inscripcion
toda la reposa en los
. . 1. Copiade |archivos de la
Cursos ciudadania del "
. cedula blanco |Uniidad de
Vacacionales |canton, X
X S y negro Cultura, junto
de : Futbol, provincia, que . .
S 1. Inscripcion |2.- Ropa con la Copia
Danza,Dibujo |deseen se r y . .
Pintura; parte de los enla Unidad |comoda y dela Cedula y |L-unes a Juevez Gratuito inmediata | afios en adelan| Unidad de Unidad de oficina No 0 750 100%
¥ Pintra; de cultura accesorios los certificados| 08h00 a 17h00 Cultura Cultura
Musica cursos -
(quitarra), vacionales o para cada area |de vacunacion.
g ! . 3. Certificado |2. La
Cantoy espacios .
. X de vacunacion [Respuesta de
Manualidades |alternativos PR
) COVID 19 la inscripcion a
que dicta el la Escuela es
GADMSR . .
inmediata
1. La hoja de
. inscripcion
r:a:jl:g:do or 1. Copia de reposa en los
cualquier P cedula a Color |archivos de la
ualq 2. Firmar la  |Uniidad de
ciudadano del 5 .
X Hoja de Cultura, junto
canton; .. . .
provincia y el 1. Inscripcion |Inscripcion  [con la Copia Lunes a
Escuela de pais para enla Unidad 3. C_o_pla de |dela ng!ula Y Viernes gratuito inmediata  |nifios y nifas d¢ Unidad de unidad de. Oficina No 2 100 100%
Futbol de cultura vertificado de |los certificados Cultura cultura
acceder a la - .. | 08:00 a 17:00
Escuela de vacunacion de [de vacunacion.
Iniciacion COVID 19 2. La
Deportiva de 4 Ropay Re‘spuejc,ta»de
zapatos la inscripcion a
Futbol .
Deportivos. la Escuela es

Municipal.

inmediata
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GADM
SANTA
ROSA /AHC
Desarrollar las APCD1
habilidades de| PARROQUIA:
las  personas Nuevo Santa
con Rosa, San Se ha dado
discapacidad Cédula de Antonio cumplimiento
respetando sus Identidad, BARRIOS: En la Unidad el 20,83 % de
ATENCION |caracteristicas Carnetde [La respuesta la Galapagos,  [de Servicio todas las
ENEL individuales y Discapacidad, | atencion se Quito, Mifsocial " Dra. actividades
HOGARY |su condicién no ser Afiliado| ejecuta de Rosita, Marlene Nieto establecidas
LA de al Seguro acuerdo al Centenario, de Espinoza dentro del
COMUNIDA |discapacidad | Es un servicio | social, no | cumpliento de Personas con | El servicio se Los Ceibos El|del Gobierno convenio,
D, A con una vision| orientado a las | recibir Bono | los requesitos Discapacidad | brinda en5 Bosque 1, Los|Auténo Proyecto y
1 PERSONAS |integral de la| personascon | de $240, |establecidosenP8H:00a 17H:0|  Gratuito Inmediata P N Cactus,  Las|Descentralizad NO NO APLICA 150 programa de
. . de 18 a 64 Unidades de = iting: . S
CON persona,  su| discapacidad, poseer la Norma afios de edad Atencion Cafias Sll_IOS- 0 Municipal, actividades
DISCAPACI |familia y la| quienes porsu| Registro Técnica ) Estero Medina, | ubicada en la establecido
DAD DEL  |comunidad, grado de Social de | emitida por el Caluguro, Ciudadela entre el
CANTON [favoreciendo | discapacidad 34.65 Ministerio de Anabolena. | Febres GADM,
SANTA su inclusion en|  intelectual, (pobreza), Inclusion GADM Cordero del SANTA
ROSA el medio| ~fisica y/o estar en la Social SANTA Cant6n Santa ROSA yel
familiar y| sensorial asi | edad de de 18 ROSA  /AHC|Rosa Ministerio de
posteriormente | como por su | a 65 de edad. APCD 2 Inclusion
en los|  ubicacién PARROQUIA: Social
diferentes geogréfica, no Bellavista, La
émbitos pueden acceder: Victoria
sociales. a los servicios BARRIOS:
de atencion Atahualpa,
diurna u otros Teniente Hugo
servicios. Ortiz,
CONTRIBUT
RALA
ERRADICAC
ION DEL
e
INFANTIL REALIZADO OFICINAS
DE LAS EL EN LA CASA |COMUNAL DEL
NIRAS, 1 ’COF’lA DE ABORDAJE COMUNAL |DELOS PROYECTO
- CEDULA DE DE LOS CACTUS,
NINGS DE 5 IDENTIDAD POR EL CACTUS CASA DE
A 17 ANOS DE NIROS EQUIPO SE CASA ! COMUNAL ERRADICAC
VINCULADO | SE REALIZA ~ ' |SOLICITA ION DEL
NINA O COMUNAL |DELA
SA ABORDAJES LA TRABAJO
ADOLESCEN < DE LA TEODORO 24,99% DE
ACTIVIDAD | POR PARTE DOCUMENT NINOS, INFANTIL,
TE. A < TEODORO  |VITE, CASA CUMPLIMIE
ES DEL EQUIPO ACION NINAS Y UBICADAS
PROYECTO 2. COPIADE VITE, CASA [COMUNAL NTO, DE
LABORALES | MULTIDISCI NECESARIA ADOLESCEN ENLA
ERRADICAC ATRAVES | PLINARIO CEDULA Y TESDE7A COMUNAL | DE SAN UNIDAD DE LAS
1 ION DEL ! DEL 08:00 a 18:00 | GRATUITO | INMEDIATA < DE SAN AGUSTIN, NO NO APLICA | NO APLICA 160 160 ACTIVIDAD
DE UNA DONDE SE ENSEGUIDA 17 NINOS, SERVICIO
TRABAJO A REPRESENT & AGUSTIN, CANCHA ES
ATENCION | IDENTIFICA SE LO SUBE NINAS Y SOCIAL
INFANTIL ANTE. CANCHA MULTIPLE |, PROGRAMA
INTEGRAL N LOS AL SISTEMA ADOLESCEN DRA.
3. COPIADE MULTIPLE |DE TORATA, DAS EN EL
(SALUD, CASOS DE SHIMIES. TES. MARLENE -~
A LIBRETA DE DE TORATA, |CASA ANO 2022
EDUCACION| TRABAJO NIETO DE
CALIFICACI CASA COMUNAL "
. INFANTIL ONES. SE COMUNAL |DEL BARRIO ESPINOZA
RE(’:\EEEQCIO 4, COPIA DE figABLECE DEL BARRIO|29 DE gﬁlfﬁDO
ARTICULACI EIEALNL:IZ_LA UNIDADES lz\lg(:)l:\)/TEMBRE NEOS\::IEMBRE CIUDADELA
ON CON LOS ' DE ESC JAVIER FEBRES
MINISTERIO ATENCION JAVIER soTo. CORDERO
S DEL soTo
SECTOR !
SOCIAL
PARA
bEALIZAD
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1. Copia de |1ns|;ra| hcoijoande
cedula blanco P
negro reposa en los
Beneficio para e archivos de la
Escuelas de toda la 2. Firmar la Uniidad de
Formacion de | . 5 Hoja de .
Musica ciudadania del Inscrincion 3 Cultura, junto
' |canton, 1. Inscripcion i " |con la Copia o
Instreumentos rovincia en la Unidad Copia de de la Cedula Lunes a 8 afios en Unidad de Unidad de
2 de viento, pro Y certificado de ecuay Viernes Gratuito inmediata adelante(H Y oficina No 0 70 1
.. |pais que desen |de cultura N los certificados| . § Cultura cultura
Canto Dibujo vacunacion .| 08:00a17:00 M)
X " |acceder a de vacunacién.
y Pintura; nuetras COVID 19. 2 La
Danza, y 4. Ropa y
) escuelas de Respuesta de
Manualidades ) comoda y PN
formacion ) la inscripcion a
accesorios
ara cada la Escuela es
P inmediata
escuela
Beneficio para
1. La hoja de
toda la inscripcion
ciudadania del reposa en los
1. Copia de archivos de la
canton,
S/:::Z?:Sionales o cedula blanco | Uniidad de
N provincia, que y negro Cultura, junto
de : Futbol - .
Danza DibLljo deseen se r| 1. Inscripcion [2.- Ropa con la Copia
3 PintLvlra‘ ate de los| O la Unidad [comoda y de la Cedula y | Lunes a Juevez Gratuito inmediata 4 afios en Unidad de Unidad de oficina No 0 750 1
K/Iusica ' P de cultura |accesorios los certificados| 08h00 a 17h00 adelante Cultura Cultura
(quitarra) cursos para cada area | de vacunacion.
Cantoy ! vacionales 0| 3. Certificado 2. La
Manualidades . de vacunacion | Respuesta de
espacios COVID 19 la inscripcion a
alternativos la Escuela es
que dicta el inmediata
GADMSR
L Bl Usario 1. Solicitud
verbal o 1.Comprar verbal al
escrita especie técnico
Pedido solicita el ﬁ%ﬁg:ado en ;nugllcsfri\illi-dor
realizado por |documento en " o
cualquier Ja Unidad ventanilas de  [pUblico GAD
ciudadano/a e |responsable, Recaudaciones |recepta la Depende de la Municipal
criin e [ o} 2CP08 || Loy ML | i n| 1020 0| BB | o
1 Certificados de|pablica ante los namiento |y se agen ; Gratuito P GESTION DE by Gestion de NO NO APLICA | 2n1¢ 53 233 100%
. By o Planimétrico. |inspeccion al al12:00y variar entre 1 General Gestion de . disponible en
Riesgos  |y/o privada técnicos N § 1 RIESGOS . Riesgos -
ue desea responsables 3,Copia del lugar donde se | 13:00 a 17:00 horaa 1 Riesgos linea'
B ey |pagode solicita el dia 072943163
Certificado de |documento que Servpp s tramite. ext. 112
Riesqos sirve como Administrativo | 3.Luego de la
g requisito para |5 PO" la inspeccion
Tegmites P Certificacion [favorable
Administrativo de Riesgos. se otorga el
s certificado
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CDI
Esta dirigido a “ANGELITO
nifias y nifios S
de12a 36 TRAVIESOS”
meses de edad, 1. Partida de Ubicado en el
en el que se nacimiento del Barrio Miguel
incluye nifio / a. Concha Siftj;\/IOF;l;/lo
acciones de 2. Copia de Alvarez, CON 'I:ODg)
salud cedula de los | La respuesta “SANTIAGO Lo
preventiva, | Inscripcion en Padres. enla El serviciose | BUSTAMAN Oficinas de los ESTABLECI
Centros de alimentacién | cualquiera de [3. Foto tamafio| inscripcion es Nifias y Nifios |brinda en los 4 | TE” Ubicado Centros de DO EN EL
1 Desarrollo saludabley |los 4 Centrode| carnet. 4. | inmediataen | 8:00 - 17:00 Gratuito Inmediata |de 1 a 3 afios |Centros de en la Cdla. Las Desarrollo NO NO APLICA | NO APLICA - 144 CONVENIO
Infantil educacion, en Desarrollo Carnet de cada Centro de edad. Desarrollo Palmeras, \nfantil GAD - MIES
corresponsabili|  Infantil. | vacunacién del| De Desarrollo Infantil. “BUEN . v
dad con la nifio /a. Infantil PASTOR™
familia y la 5. Carnet del Ubicado en la CROrAiGRA
comunidad tipo de sangre. Cdla. San
constituyéndos 6. Certificado Marcos y VALORADO.
een medico. “MARIA DE
promotores LA PAZ”
del desarrollo Ubicado en la
social. Cdla. Libertad.
Esta dirigido a|
personas 1. Copia de
COOPERACI Cedula del
ON mayores de 65| £ un Servicio | Adulto Mayor El servicio se
INTERINSTI |afios en estado| orientado a las |2, Copia de Inmediata, .
5 brinda en las 8 Enlas
TUCIONAL personas | Cedula de un |cumpliendo los . .
de . Parroquias Unidades de
DE mayores de 65 |representante requisitos N -
- o 5 . Rurales del | Direccion de Atencion Se ha dado
ATENCION  |bulnerabilidad afios, 2, Copia de la |establecidos en . . . X L
L " Personas Canton Santa | Gestion Social (ubicadas en las cumplimiento
A GRUPOS Inscripcion en [planilla de Luz|  la norma X -
pero que son s . L Lunes a Adultas Rosa : La del GAD siguientes al 100% de
PRIORITARI fas oficinas de |del domicilio | tecnica, ficha Viernes Mayores de 65|  Victoria. Municipal de arroguias todas las
1 0S ENEL  |dependientes €| cadaunade 4. Numerode | deingresoen | " Gratito | Inmediata | Y00 o o | g e | P NO NO APLICA | NO APLICA 573 s
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